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A NYIRSEGVIZ Zrt. stratégiank folyamatos és kovetkezetes végrehaj-
. tasa a stakeholder-ek és a tdrsadalom szempontjabdl kivalé alapot
iT' szolgdltat fejlédésiink fenntarthatésdgdra. A fenntarthaté fejlédés és a

— A" tarsadalmi felelésségvdllalds szoros kapcsolata egyiittesen biztositja a

NYIRSEGVIZ | szervezet és a tdrsadalom harmonikus egyiittélését, valamint a kér-

NyiregyhazaésTérfége L . ;s
Viz- &5 Csatomam Zr. nyezeti viszonyok folyamatos javitdsat.

Méricz Istvan
ROVID BEMUTATKOZAS VEZERIGAZGATO

1992-ben a nyiregyhazi agglomeracié kozmitulajdonossa valt onkormany-
zatai a térség ivovizellatasat, valamint szennyvizelvezetését-tisztitasat sajat tulaj-
donu szervezetben kivantak megvalésitani. E célbdl alapitottak meg a Nyiregyha-
za és Térsége Viz- és Csatornam( Vallalatot. 1996. november |-jei hatillyal a
véllalat részvénytarsasagga alakult — NYIRSEGVIZ Zrt. néven — és tulajdonosai
sordba immar a Magyar Allam is belépett. A tarsasag azota ebben a forméban, de
folyamatosan novekvé miikodési teriileten latja el szolgaltatasi feladatait, betel-
jesitve tulajdonosainak és fogyasztdinak mindségre, hatékonysagra és a tavlatos
eszkozbiztonsigra vonatkozé szandékat. A Tarsasag szolgaltatasban nyujtott
megbizhatd és mindségi tevékenysége és elért eredményei folyamatosan felkel-
tették a térségben lévé onkormanyzatok figyelmét, ezért tulajdonosainak szama
— és ezzel egyiitt mikodési teriilete, valamint az ellatott fogyasztok szama is —
novekedésnek indult.

A Tarsasag legfontosabb alapanyaga a helyben termelt nyersviz — mely tisz-
titas utan valik fogyasztasra alkalmassa — és az ivoviz-felhasznalas soran keletkezé
szennyviz, melyet korszeri technoldgiaval felszerelt telephelyeinkrdl megtisztitva
juttatunk vissza a természetbe. A tarsasag tevékenységének jellege miatt — a gaz-
dasagi teriileten tul — szoros természeti, kornyezeti és tarsadalmi beagyazottsag-
ban végzi feladatait.

STRATEGIA

1 ANYIRSEGVIZ Zrt. 2008-ban vizsgalta feliil és alkotta

; R—— g‘ djra BSC alap'olfra helyezett str'a’.cé.giéjét, (—)rmellékl?t),
P melyben az érintett felek céljaira és érdekeire

|| B | =l = alapozva keriilt kialakitasra a 6 nézépontu célrendszer.

I s-1-— = ‘é ;-:‘ A feliilvizsgalat egyik eredménye, hogy a tarsadalmi fe-

xS T lelosségvallalas, mint stratégiai fokusz, onallé né-

M E EE E z6pontként (2. nézépont) keriilt kezelésre.

m = = Ei’ é I.  Vevdi nézépont: a fogyasztdi érintettség és

e 2= érdekek szempontjai keriilnek kezelésre (a vevéi elé-

IFEE== = gedettségre alapozva a termék és a szolgaltatas mind-

ségét, a vevoi kapcsolatok kezelésére, a tajékoztatasra
és a céggel szembeni bizalom erésitésére épitenek a célok).

2. Tarsadalmi felelésségvallalas nézépont: a tarsadalmi beagyazottsig
elemei, a természet és a kornyezet iranti céljaink, torekvéseink, a kornye-
zettudatos gondolkodas elterjesztése, a hatranyos helyzetiiek tamogatasa
keriiltek fokuszba.

3. Miik6do6 folyamatok nézépont: a tarsasag belsé miikodési, technolégiai,
szervezeti folyamatai, az lgyfélfolyamatok céljai keriilnek kezelésre.

4. Tulajdonosi érdekek kozszerepl6i nézépontbél, melyben a cég gaz-
dalkodasi tevékenysége, a tavlatos eszkozbiztonsag, a vevdink elvart és la-
tens igényeinek kezelése, a marketing és PR tevékenység kezelése.

5. Tulajdonosi érdekek gazdasagi nézépontbdl, melyben a cég értékeé-
nek novelése, a rendelkezésre allo kapacitasok jobb kihasznalasa célok je-
lennek meg.
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A NYIRSEGViZ Zrt.
kiildetése

A tdrsasag versenyké-
pességének, piaci pozi-
ciéjanak, j6 hirnevének
folyamatos erésitésével,
a kornyezet terhelésé-
nek csokkentésével a
fogyasztdi elégedettség,
] szolgaltatasokkal
szembeni bizalom eré6-
sitésével a nemzetkozi
versenyképességi szint
elérése.

A NYIRSEGViZ Zrt.
jovoképe

A tarsasdg munkajukat
hivatasnak tekint6
munkatarsai, tevékeny-
ségiik folyamatos fej-
lesztésével dolgoznak a
fogyasztéi és a belsé
elégedettség, a miiko-
dési hatékonysag javita-

A NYIRSEGViZ Zrt.

értékrendje

» Magas miiszaki biz-
tonsag

» Folyamatosan  béviilé
kereslet, nagyobb te-
riiletek ellatasara al-
kalmas szellemi és
technolégiai kapacitas

» Novekedési képesség

» Fogyaszté  centrikus
problémamegoldas

> Piacképes menedzs-
mentrendszer

» Bizalmi téke

A NYIRSEGVIZ zrt.

magatartasformai
Megbizhatésag
Kovetkezetesség
Konstruktivitas
Jovétudatossdag

Kitartas
Szolidaritas



6. Tanulas, fejlédés: a munkakornyezet fejlesztése, a munkatarsak bevona-
sa, fejlédésének tamogatasa, az innovacids képesség és a kreativitas elSse-
gitése, valamint a szervezetfejlesztés stratégiai céljai szerepelnek.

A stratégia ondllé nézépontjaként kezelt tarsadalmi felel6sségvallalas a tobbi
stratégiai céllal harmoniaban és azokkal egyiittesen valosithatd meg, szinergiaban
és egymasra éplilve.

UZLETI HARMONIABAN KEZELVE TEVEKENYSEG BEMUTATASA

A NYIRSEGVIZ Zrt. miikddési teriilete 2006-ig Szabolcs —Szatmar- Bereg
megye nyugati részére terjedt ki, azonban 2007. és 2008. évben az intenziv bovi-
tés eredményeként napjainkban mar a dél-nyirségi teruleten és Ukrajnaban is
biztositjuk az egyre magasabb szintl viz- és csatornaszolgaltatast. Felismerve a
hataron ativel6 kapcsolatok jelentSségét, a szolgaltatasi kultara terjesz-
tését, tarsasagunk a beregszaszi onkormanyzattal egylittmiikodve megalapitotta
a Karpatviz Kft.-t, amelyben 49,9 %-os tulajdoni részesedéssel rendelkezik. A
kozos munka eredménye képen 3 hénapon belul Beregszaszon a napi 3-5 oras
vizellatas 24 oras folyamatos szolgaltatasként miikodik az ott él6 fogyasztok nagy
elégedettségére, mellyel egy eurdpai szolgaltatas részesévé valhattak.

A NYIRSEGVIZ Zrt.. a folyamatosan valtozé gazdasagi kornyezetben,
stratégiai célkitiizéseit teljesitve folytatja kiegyensulyozott gazdalkodasat
(—melléklet). Hosszu tavu, kiszamithatdo miikodésink vevéink elégedettsé-
gén alapul, alapvetd célunk ennek a novelése Ugy, hogy kozben szerényen, ko-
vetkezetes gazdalkodassal a gazdasagi eredményeinket is javitsuk, megteremtve
ezzel elsédleges célunkhoz az anyagi hatteret is.

A likviditas jo6, az atmenetileg szabad, fejlesztési célt szolgaldé pénzeszko-

zeinket kockazatmentes formaban kamatoztatjuk. A pénzugyi forrasmenedzs-
ment rendszerlink prioritasat a bevételek realizalasa és a kintlévoségek osszegé-
nek csokkentése, valamint a napi problémamentes fizetoképességiink adja.
Az elmult idészakban és a jelenben is egyik legfontosabb stratégiai célunkat
folyamatosan valdsitjuk meg azzal, hogy sikeres palyazatokat készitiink el6 és
nyuUjtunk be az unios tdmogatasok elnyerésére, ezzel elésegitve a kornyezet-
védelmi céli beruhazasok megvalositasat. Tesszuk ezt azért, hogy fogyaszto-
inkra a lehet6 legkisebb teher haruljon. llyen a ,,Nyiregyhaza és Térsége szenny-
vizelvezetési és tisztitasi program” (12,4 milliard Ft beruhazasi raforditas), az
»Eszak-Alfoldi Ivovizmindség-javitd program”, valamint a ,, Térségi szennyviztisz-
titasi Kohézios Alap” program.

A miikodési kockazatokat minimalizaljuk, el6térbe helyeztik a
kozm( ellendrzéseket, a hatranyos helyzetli fogyasztokkal egyedi megallapoda-
sokat kotunk, a raszorulékat az onkormanyzatokkal kozosen miikodte-
tett ,,RES alapitvany”-on keresztiil tamogattuk 9,15 millié Ft-tal 2008. évben.

Beszallitoi kapcsolatainkat a hozzaadott vevdi értékek figyelembevételével
alakitjuk ki, mind&sitési rendszert miikodtetiink, amelyben tobb szempont figye-
lembe vételével (mindség, innovacids képesség, ar, stb.) kategoriakat hatarozunk
meg. A legjobb mindsitésii beszallitok - amelyek az lzleti sikereinkhez hozzaja-
rulnak - aranya 8,77 %-kal javult az elmult idészakhoz képest.

Az innovacios keret terhére, alkalmazott kutatasra 8,56 milliét Ft-ot for-
ditottunk ugy, hogy bevontuk a Debreceni és a Budapesti Miiszaki Egyetemet is.
Targyévben 72,446 millio Ft értékl méromiszert szereztiink be, melyek haszna-
lataval a kornyezetterhel6 anyagok kisziirését és vizsgalatat oldjuk meg.

FELELOS MUNKALTATO: HUMANPOLITIKAI TOREKVESEK BEMUTATASA
Tarsasagunk legfontosabb erdforrasanak, értékének munkatarsait tekinti.
Meggydzodésiink, hogy megfeleléen képzett, az Uj ismereteket befogadni és al-
kalmazni képes, jol motivalt, a tarsasag célkitlizései irant elkotelezett munkatar-
sakkal biztosithatd a fogyasztoi igények magas szinvonalu kiszolgalasa. Tarsasa-
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gunk mindezek érdekében onallo stratégiai célként kezeli a humaneroforras gaz-
dalkodas ezzel kapcsolatos feladatait (—melléklet: stratégia 6.néz6pont —
Tanulas, fejlédés). Ezen célkitlizések megvalositasa és mikodtetése érdekében
Humaneréforras menedzsment keretrendszert alakitottunk ki (—melléklet).

Nagy hangsulyt fektetiink az utanpoétlas biztositasara, erre kiulon prog-
ramot mikodtetink, egylittmikodiink oktatasi intézményekkel, munkaugyi
kdzpontokkal, gyakornoki rendszert alakitottunk ki. Uj munkavallaléink beil-
leszkedését, valamint a bels6 tudasmegosztast segitik a szakmai napok és
bemutatok, a rendszeres szakmai ismeretbovité eldadasok, intranetink és a
mentori rendszeriink. Kiemelt hangsulyt fektetink alkalmazottaink ké-
pességeinek, készségeinek fejlesztésére, folyamatos tovabbképzésiikre.
Anyagilag, valamint munkaidé kedvezményekkel tamogatjuk munkavallaléink to-
vabbtanulasat, tovabbi diplomak, szakmak megszerzését. Kiemelt hangsulyt kap
tarsasagunknal a TQM ismeretek, modszerek oktatasa minden munkavalla-
16 szamara. Teljesitményértékelési rendszeriink (MTER) segitségével,
munkavallaloink teljesitményét évente 3 alkalommal mérjuk, egyéni fejlesztési
terveket dolgozunk ki szaktudasuk, kompetenciaik fejlesztésére. Szakmai tanul-
manyutakon, konferenciakon, kiallitasokon vehetnek részt kollégaink. Belsd
karrier programot dolgoztunk ki a vezetés fenntarthatdsaga érdekében.

Az MTER, valamint a Min&ségcél rendszerink mikodtetésével, minden
munkavallalénk kozvetleniil részt vesz a térsasag stratégiajanak, éves Uzleti Ter-
vének megvalositasaban. Ehhez kapcsolodik anyagi motivacioként éves szinten a
teljes bérkoltség 27,8%-a, mint mozgdbér arany. A megfelelé6 motivacio ér-
dekében, munkatarsainkat tovabbi természetbeni, erkolcsi juttatasi formakkal
osztonozzuk az elvart teljesitmény elérése, célkitizéseink megvalositasa céljabol.
Ennek része a Cafetéria rendszeriink, minden olyan elemmel (étkezés, pénz-
tari befizetések, ajandékutalvanyok, internet, Udiilés, kultira, iskolakezdés tamo-
gatasa) rendelkezik, mely adémentes természetbeni juttatasként nydjthatoé a
munkavallaléknak. Ezen kivil tdmogatjuk dolgozdink munkaba jarasat, védbesz-
kozoket biztositunk szamukra, rendszeres lizemorvosi szolgaltatatast biztositunk
évi tobbszori szlirovizsgalattal egészségiik megérzése érdekében. Kedvezményes
dolgozoi telefonokat, munkaltatoi kolcsont nyujtunk kollégainknak, tamogatjuk a
tarsasdgunknal miikodé Uzemi Tanics, illetve Szakszervezet kezdeményezéseit.
Etikai Kédex-et készitettiink, mely a belsé és kiilsé viselkedési- és munkakap-
csolatokat, a kornyezetiinkkel szembeni felelGsséget, az lzletviteliinkben érvé-
nyesuld feddhetetlenséget, az lizleti érdek- és vagyon védelmét, valamint a tarsa-
sagon beluli normakat szabalyozza.

Dolgozoink innovacios készségének kibontakoztatasa érdekében,
évente 2 alkalommal, agazatonként otletborzéket szerveziink, melyen kollégaink
bemutathatjak otleteiket, Ujitasaikat, melyekkel tovabb csokkenthetjik kornye-
zetink terhelését, optimalizalni tudjuk anyagfelhasznalasunkat, koltségeinket,
eredményesebbek lehetlink és tobbletszolgaltatasokat tudunk nyujtani fogyaszto-
inknak. Az alkalmazasba vehetd otleteket a tarsasag anyagilag honoralja, tamo-
gatja azok megvaldsitasat, terjesztését, gyakorlatban torténd alkalmazasat.

Az 6nmegvalositas tamogatasa érdekében team munkakat alkalma-
zunk. Egy-egy probléma megoldasa, Uj kihivas kezelése céljabol, teameket hozunk
létre, melyek a tanult TQM modszerek alkalmazasaval onalléan dolgoznak a ka-
pott feladatok megoldasan. A sikeres teameket a tarsasag anyagilag is elismeri,
bels6 el6adas keretében mutatjak be munkajukat kollégaiknak.

Az Osszetartozas élményének erdsitése, kollégaink csaladjanak
tamogatasa érdekében, linnepi (husvéti, karacsonyi) ajandékokat, szabadidés
tamogatasokat nyujtunk kollégainknak, nénapi ajandékkal koszontjuk holgy mun-
kavallaléinkat, évente megrendezziik belsé unnepségeinket, rendezvényeinket,
mint a farsangi bal, viz vilagnapi liinnepség, csaladi nap, szakmai kirandulasok, év
végi alléfogadas.
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NYIRSEGVIZ CSR jelentés 2008. évrol

CSR A TARSASAG PR. TERULETEN SZOROS KAPCSOLATBAN A STRATEGI-
AVAL

A NYIRSEGVIZ Zrt. fokozottan figyel arra, hogy napjaink gazdasagosabb,
kornyezettudatosabb vilagaban a BSC alapjan Ujraalkotott stratégiajaval, valamint

a korabbi évek soran megalmodott jovéképével, kiildetéstudataval és értékrend-

jével helyi és orszagos szinten is kiemelkedhessen és példat mutathasson a tobbi

vallalat szamara, ugyanakkor a piaci versenyben is megtarthassa elséségét. Mind-
ezen torekvéseinket eddig is igazoljak mar elért eredményeink és dijaink. (—mel-
léklet). Ma mar a marketing és a PR. teriiletén sem elég csak a hagyomanyos,
egyiranyd kommunikaciés eszkozoket, csatornakat hasznalni, hogy cégiink ezen
eredményeirdl és a fenntarthato fejlédés érdekében végzett torekvéseirdl szi-
kebb és tagabb kornyezetiinket is informaljuk. Ennél tobbre, masra van sziikség,

s ilyen lehetGség a felelosségvallalas a tarsadalom irant. Tarsasagunk igyekszik ezt

stratégiajanak megfeleléen tudatosan felvallalni, megvalositani, ezért kommunika-

Cids részstratégidja is szorosan kapcsolodik a Zrt. szinte valamennyi stratégiai

nézépontjahoz, de legféképp a Tarsadalmi felelsségvallalas nézéponthoz. Mi

mindent is teszink azért, hogy partnereink érezzék céglink elkotelezettségét,

belllrdl jovo igényét és megvalositasi képességét, hogy a tarsadalmi felelsség-
vallalas céglinknél nem csak elvaras, hanem a napi életiink részévé valt.

» Fogyasztoink: Tarsasagunk 1999-tdl kétévente, 2003. évtdl évente kérds-
ives Fogyasztoi Elégedettség Vizsgalatot (FEV) végez. Célja a kiilonbo-
z6 fogyasztodi szegmensek véleményének megismerése. Ennek keretében ra-
kérdez a kapcsolatrendszerre, a termék jellemzéire (pl. viz mindsége), a hiba-
elharitasra, valamint a szolgaltatasra jellemzd, illetve a fogyasztdi érintkezési
feluletekkel kapcsolatos (ligyfélszolgalat, szamlazas, média munka, stb.) véle-
ményekre, észrevételekre, javaslatokra.

> Onkormanyzatok: az évi hirom koézgyiilésen tdl kollégaink havi rendsze-
rességgel fordulnak meg a helyi onkormanyzatoknal, kiemelten egyeztetve a
kornyezetszennyezés — szennyvizelvezetés nem megfelel6 gyakorlata soran
felmerilé problémak legoptimalisabb megoldasat. (pl. kozosen megvalositott
szennyvizkampanyok).

» Hatoésagok, szakminisztériumok: folyamatos egyeztetés, palyazatok fi-
gyelése, készitése, sikeres elbiralasa. Munkaink eredményességét bizonyitjak
céges elismeréseink, munkatarsaink helyi és orszagos kitlintetései. - képek

> Beszallitéink: telephelyeinken bemutatékat szerveznek, ahol kollégainkat
megismertetik a legljabb kornyezetbarat, gazdasagosabb technikakkal, eszko-
zokkel.

> Sajtoé, TV, radio: Evente kétszer kiilon sajtdvacsora a cég felsd vezetése és
a helyi sajtd képvisel6i szamara, ahol valaszolunk kérdéseikre és kotetlen tar-
salgds formajaban beszélgetiink céglink tevékenységérdl és az elért eredmé-
nyeinkrol.

» Tamogatott egyesiiletek, intézmények: Tarsasagunk megbecsiilt és el-
ismert hirnevét felhasznalva mindig igyekszik az anyagi tdmogatas mellett tobb
helyi vallalatot is a leginkabb raszorulok mellé allitani. Tamogattunk szamito-
géppel, monitorral mar hatranyos helyzet(i altalanos iskolakat, pl. Tiszalokon
a Frim Jakab Altalinos Iskola Készségfejleszté Specialis Szakiskolat és Kollégi-
umat, valamint felajanlottuk ugyancsak szamukra a lehetSséget a sajat kezlleg
készitett kézmilives munkaik arusitasara céglink csaladi napjan. Folyamatosan
szponzoralunk gyermek szinhazi eléadast, helyi sportegyesuleteket, kiilonbo-
z6 miivészeti csoportokat.

A KORNYEZET VEDELME

A tarsasag tarsadalmi felel6sségvallalasabol adodé tovabbi kiemelt kotele-
zettsége a kornyezet védelme és terhelésének csokkentése. E téren a tarsasag —
tevékenységébdl eredéen — kiemelt felelosséget visel, és ennek megfeleléen jar
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Partnerkapcsolatok

a
viz egyik legnagyobb kin-
cstink, ezért minden év
madrciusaban a Viz Vilag-
napjan kiemelt figyelmet
forditunk a kiilonb6z6
korosztdlyu gyerekek viz-
zel kapcsolatos ismerete-
inek  gyarapitdsdra. Az
ovoddsoknak tuddsprébat
szerveziink, az dltaldnos
iskoldsok szamara Viz
Vilagnapi  vetélkeddket
tartunk, a nagyobb kor-
osztdly betekintést nyer-
het az |. sz. szennyvizte-
lep életébe, ahol korbe-
vezetve dket, kiemelten a
kornyezetvédelem fontos-
sagdra, a kitermelt bio-
gaz hasznositdsdra hivjuk
fel a figyelmiiket, a fois-
kolasokkal és egyetemis-
takkal pedig kozos pro-
jekteken dolgoznak kollé-

gaink.

Tarsasdgunk  nemcsak
hogy tagszervezetei kozé
tartozik az orszagos és
nemzetkozi szakmai
szervezeteknek, hanem
munkatdrsaink mar az
elért eredményeink alap-
jan a mindségiigy, gazda-
sagossag,  hatékonysag,
kornyezetvédelem témai-
ban szamos eléadast tar-
tanak belfoldon és kiil-
foldon egyarant.

ren-
dezvények kozos megtar-
tdsa a helyi kornyezetvé-
delmi civil szervezettel,
az E-missziéval: Viz Vi-
lagnap a viztoronynadl. -
képek



is el szennyviztisztitasi és vizbazis-védelmi projektek megvalositasaval, a jovot
szolgalé tudomanyos-kutatasi projektekben torténd aktiv szerepvallalassal, sajat
szellemi és analitikai potencialjanak folyamatos és intenziv fejlesztésével.

A NYIRSEGVIZ Zrt.-t az alapité dnkormanyzatok azért hoztak létre, hogy
biztositsa miikodési terliletén a vezetékes ivoviz szolgaltatast, valamint a kelet-
kezd szennyvizek Osszegyiijtését, elvezetését és tisztitasat, a szennyviztisztitas
melléktermékeinek artalmatlanitasat, hasznositasat. Ezek a feladatok komplexi-
tasukban mind szigoruan vett kornyezetvédelmi feladatok. Ahhoz, hogy a jovo
nemzedékei is hozzajuthassanak az egészséges ivovizhez, védeni kell a
vizellatd rendszerek utanpotlasat szolgalo teriileteket, a vizbazisokat a felszini
szennyezésektdl, rendszeresen ellendrizni kell a vizbazisokhoz tartozo kiilonbo-
z6 mélységli vizadd rétegek allapotat, gondoskodni kell a viztermelé kutak koz-
vetlen kornyékén a szennyezdanyagok bejutasanak megakadalyozasarol. Tarsasa-
gunk ezt a tobb szaz termel6 és figyel6 kit monitorizalasara kiterjedé na-
gyon fejlett laboratériumi hatteret igénylé programot kiterjesztette a teriletén
lévd lakossagi, els sorban ontozést szolgild kiskutak vizsgalatara. Evente egy-
szer a locsolasi idészak megkezdésekor marciusban a Viz Vilagnapjahoz kap-
csolodoan dijmentesen megvizsgaljuk a lakossagi kutak vizminoségét. A vizsgala-
tért cserébe mindosszesen annyit kériink, hogy a tulajdonos mondja meg a kut
pontos helyét és mélységét. Ezzel két dolgot érunk el. A kut tulajdonosa meg-
tudhatja, hogy alkalmas-e fogyasztasra a vize — igy, ha kis mértékben is de piacot
teremtunk a sajat viziinknek, — mi pedig megismerhetjuk, hogy a felszin kozeli
vizado rétegek milyen szennyez6 anyagokat tartalmazhatnak a vizbazisaink teru-
letén.

Tarsasagunk masik f6 profilia a keletkezé lakossagi és ipari szennyvizek
Osszegyljtése, elvezetése, artalommentesitése. Szennyviztisztitd telepeinken
évente kozel 9 millid m® szennyvizet tisztitunk meg, biztositva ezzel a befo-
gado felszini vizek jé allapotat. Folyamatban van (tobb 100 milliés Ft-os) egy
korszer(sitési program, amivel el kivanjuk érni, hogy miikodési teruletinkon
minden szennyviztisztitd telep hatarértékre tudjon tisztitani, minden szippantott
szennyviz megtisztitasra keruljon, minden szennyviziszap komposztalva keriilhes-
sen mezdgazdasagi hasznositasra.

A NYIRSEGVIZ Zrt. kiilsé kornyezetének megévasa mellett a cégen beliil
is igyekszik kornyezettudatossagra sarkallni az alkalmazottait, erre a legfébb
bizonyiték a mar évek ota folyamatban lévé szelektiv hulladékgyiijtés. Emel-
lett 2007-ben programot inditottunk a ,,papirmentes iroda” megvalositasa érde-
kében. Az elvégzett elsésorban informatika fejlesztések eredményeként tonnak-
ban mérheté a megtakaritott papir mennyisége.

A szennyviztisztitas és elvezetés altaldban mindig valamilyen szagartalom-
mal jar. Tarsasagunk tudatosan torekszik e kellemetlen hatasok kisziirésére,
ezért programot inditott az lizemeltetésében lévé tobb szaz szennyvizatemel6
szagtalanitasara. Azzal, hogy szennyviztisztité telepeinken technolégiai vizként
tisztitott szennyvizet hasznalunk, évente tobb 10 ezer m’ ivévizet érziink meg a
késébbi nemzedékek szamara.

Mindenkit zavar, ha a kozmiivezetékek rekonstrukcioja miatt felbontjak az
utat, tonkre téve az évek alatt kialakult parkot, zold teriletet, diszburkolatot.
Tarsasagunk ezért évek ota alkalmaz feltaras nélkiili javitasi technologiakat.

Mint az el8bbiekbél is latszik, a NYIRSEGVIZ Zrt. tevékenysége minden
teruleten beépiil a természetbe, kornyezetbe. Az eldbbieken tilmenden is ellat
azonban természetvédelemi feladatokat, mert tulajdonaban van az alfoldi
szikes tavak kategoridjaba tartozo nyiregyhazi Nagyszék to, amely kiemelten vé-
dett természeti érték. Ennek megovasa érdekében a té koril ovarkot létesitet-
tink, megakadalyozva a karos szennyezédések befolyasat, rendszeresen gondos-
kodunk a termel6dé nad eltavolitasarol és koltési idészakban az ott él6 madarvi-
lag zavartalansagarol.
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