| e o |

NYIRSEGVIZ

Viz- és Csatornami Zrt.

Ajanlattételi felhivas

Felhasznal6i Elégedettség Felmérés végzése targyaban

NYIRSEGVIiZ
NYIREGYHAZA ES TERSEGE

YIRSEGVIZ |  viZ- £S CSATORNAMU ZARTKORUEN MUKODO |
Nyiregyhaza és Térsége ! 1
| RESZVENYTARSASAG |

Iktatészam: (4% 79-2018.

1/4



IL.

IIIL.

Iv.

VL

Ajanlatkéré meghatarozisa

Jelen eljarast a

NYTRSEGVIZ Zrt. (4400 Nyiregyhaza, Té utca 5., Képviseli: Szabé Istvanné)
Debreceni Vizmii Zrt. (4025 Debrecen, Hatvan utca 12-14.; Képviseli: Anyos Jézsef)
Heves Megyei Vizmii Zrt. (3300 Eger, Hadnagy u 2., Képviseli: Sasvari Szilard)
Bakonykarszt Zrt. (8200 Veszprém, Papai ut 41., Képviseli: Kugler Gyula)
BACSVIZ Zrt. (6000 Kecskemét, Izsaki ut 13., Képviseli: Kurdi Viktor)

mint egyiittes Ajanlatkérd, a tovabbiakban, mint Ajanlatkéré folytatja le.

Az eljaras célja

A targyi feladat elvégzésére meghirdetett beszerzési eljaras célja, hogy a meghirdetett szolgaltatas
beszerzése az Ajanlatkérd szamara a lehetd legkedvezdbb médon keriiljon elvégzésre.

Az eljaras iltalanos feltételei

A meghirdetett eljarast Ajanlatkérok a sajat neviikben folytatjak le, azzal, hogy a képviseletiikre
megbizott a NYIRSEGVIZ Zrt., a képviseletek igazolédséra vonatkozé meghatalmazasokat jelen
Ajénlattételi Felhivés 1. melléklete tartalmazza. Az eljaras szabélyaira a NYIRSEGVIZ Zrt. beszerzési
szabalyzata vonatkozik, eljardst az ajanlatkéré minimum 5 ajanlat bekérésével folytatja le.
(Ajanlatkérd beszerzési szabélyzata a www.nyirsegviz.hu oldalon elérhet6)

Az eljaras targya

Ajanlatkérék szamara Felhasznaloi Elégedettség Felmérés végzése, amelynek lebonyolitdsa a 2. szdmu
melléklet szerinti ,,Felhasznaldi Elégedettség Felmérés Szabalyzata” valamint a ,,FEF Vizikdozmi
iitemterv” szerint kell, hogy megtorténjen. Jelen eljaras targya kizarolag a szabdlyzat szerinti
Alapfelmérés. Abban az esetben, ha a melléklet szerinti ,Felhaszndléi Elégedettség Felmérés
Szabalyzata” valamint a ,FEF Vizikézmi ttemterv” és jelen felhivds kozott ellentmondds
tapasztalhato, Ajanlattevd koteles az ellentmondés vonatkozéasaban Kiegészit6 tijékoztatast kérni.

Eljaras becsiilt értéke:
Jelen eljaras becsiilt értéke: nettd 15 000 000,- Ft

Eljaris menete

Ajanlattétel

Ajanlattev® ajanlattételi szandékét az aldbbiak szerint benyujtott palydzat megkiildésével jelzi.

Az Arajanlatnak tartalmaznia kell:

1. A 3. melléklet szerinti felolvasdlapot és nyilatkozatmintakat (értelemszeriien kitbltve,
aldirva)

2. Az ajanlatot alaird és egyéb nyilatkozattevi(k) képviseleti joganak igazolasat.

3. A VIL pontban meghatirozott nyilatkozatokat ¢s igazoldsokat.

Ajanlatkérd csak a fenti tartalom szerinti ajanlatokat fogadja be, a fentiekt6l eltérd tartalmu ajénlatok
esetén ajanlatkérd hidnypotlasi felhivast kiild, a hidnypétlasi hatériddt ajanlatkérd 3 munkanapban
jeldli meg. Hianypotlas utan a fentiektdl eltérd tartalmi ajanlatot ajanlatkéré nem fogad el, azokat
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érvenytelennek mindsiti. Kirivoan alacsony vagy magas 4ar esetén ajanlatkérd az ajdnlatot
érvénytelennek minésitheti.

Ajanlatkér6 az ajanlatokkal kapcsolatos barmilyen kérdést a beszerzes@mail.nyirsegviz.hu cimen
fogad €s 24 6ran beliill (amennyiben a kérdés péntek 10 6ra és hétfén 7 6ra kdzott érkezik akkor kedd 8
o6rdig) megvalaszol. Ajanlatkérd a kérdéseket 2018. jinius 28. napjin 10 éraig fogadia.

Az ajanlatokat zart boritékban 4400 Nyiregyhéaza, Té utca 5. szdm ala az Iratkezelési eléado részére
kérjiik — postai tton, vagy személyesen — eljuttatni, a boritékon kérjiik feltiintetni a ,,Felhaszn4léi
Elégedettség Felmérés” jeligét. Az arajanlatok legkésobbi beadasanak hatdrideje: 2018. julius 4.
12 6ra. A nem zirt boritékban eljuttatott palyazatokat ajanlatkérd nem értékeli, azokat nem mindsiti
ajanlatnak.

Ajénlatkér6 az ajanlatok bontdsat 2018. jilius 4-én 13 6rakor székhelyén nyilvanosan végzi, melyre
ajanlattevéket ezaton meghivja. A bontasi eljaras pontos helye: 4400 Nyiregyhaza, Té utca 5. szdm
foldszint 4. szam targyald. Az ajanlattevok megjelenésének elmaradasa a bontési eljarast nem érinti,

Targyalas

Ajanlatkérd jelen felhivas alapjan Targyaldsos eljarast tart. A Targyalas az értékelési szempont (nettd
ajanlati ar) tekintet€ben torténik, azzal, hogy Ajanlatkérd a Targyalds tartdsatol a beérkezett ajanlatok
ismeretében eltekinthet. A Targyalas idépontjardl az Ajanlatkérd az érvényes palyazatot benytjtdkat
irdsban értesiti.

Kizaré okok és alkalmassagi minimumfeltételek

a) Kizaro okok meghatirozasa:
A kizaré okok felsoroldsa:

Az eljarasban nem lehet ajanlattevd, alvéllalkozé, és nem vehet részt alkalmassig
igazoldsaban olyan gazdasagi szerepld, akivel szemben a kozbeszerzésekrdl sz616 2015. évi
CXLIIL. torvény (Kbt.)) 62. § (1) bekezdésében meghatérozott kizaré okok fennallnak.
A gazdasagi szereplé akkor sem lehet ajanlattevs, alvéllalkozd, és nem vehet részt
alkalmassag igazoldsédban, amennyiben vele kapcsolatban a Kbt. 62. § (2) bekezdésében
meghatarozott kizaré okok fennallnak.

Az igazoldsi modok felsoroldsa és rovid leirdsa:

Az ajanlattevonek az ajanlatdban a melléklet szerinti nyilatkozat benytjtasaval kell elézetesen
igazolnia, hogy nem tartozik a Kbt. 62. § (1) és (2) bekezdésének hatilya al4.
Koz6s ajanlat esetén a kozds jelentkezék mindegyikének kiilon formanyomtatvanyt kell
benyujtania.

Az ajanlattevd nyilatkozni koteles arrdl ajanlataban, hogy a szerz6dés teljesitéséhez nem vesz
igénybe a Kbt. 62.§ (1)-(2) bekezdés szerinti kizar6 okok hatalya ald es6 alvallalkozét.

b) Alkalmassag igazolasa
1. Alkalmassagi feltétel
Alkalmassdgi minimumbkévetelmény(ek) meghatdrozdsa:

Alkalmatlan az ajanlattevd, ha az el6z0 kettd, mérleg fordulénappal lezéart iizleti évre
vonatkozoan, a beszerzés targyabdl (piackutatds) szdrmazo netté arbevétele Gsszesen nem éri
ela 11 250 000,- Ft értéket.
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Alkalmassdg igazoldsa:

Ajanlattevé koteles csatolni az el6zd kettd lezart tizleti évre vonatkozdan a beszerzés targyabol
szarmaz¢ - altalanos forgalmi adé nélkiil szdmitott - arbevételére vonatkoz6 nyilatkozatat,
attdl fiiggden, hogy az ajanlattevd mikor jott létre, illetve mikor kezdte meg tevékenységét, ha
ezek az adatok rendelkezésre allnak, amennyiben, nem Ggy Ajanlattevd koteles erre vonatkozo
nyilatkozatot csatolni.

2. Alkalmassagi feltétel
Alkalmassdagi minimumbkovetelmény(ek):

Alkalmatlannak mindsiil az ajanlattevd, ha nem rendelkezik az eljarast megindité felhivas
feladasatol visszafelé szamitott harminchat hénapban Osszesen legaldbb 11 250 000,- Ft
Osszegli piackutatas targy( szerzOdésszerlien teljesitett referenciaval. :

Alkalmassdg igazoldsa:

Az ajénlathoz csatolni kell az eljarast megindité felhivés feladasatdl visszafelé szamitott 36
honap legjelentsebb széllitdsainak, referencidinak ismertetését legaldbb az aldbbi
tartalommal:

a teljesités ideje (naptari napban megjelSlve, utalva a teljesités kezdd és befejezd id6pontjara
is), a szerzddést kotd masik fél, a széllitds targya, az ellenszolgaltatds nettd Osszege,
a teljesités az eldirasoknak és a szerzodésnek megfelelden tortént-e.

Az alkalmassigi kévetelmény vonatkozdsiban a meghatarozott érték tobb teljesitett
szerzOdéssel is igazolhato.

Az ajanlatok elbiralasinak, értékelésének szempontjai:

nett6 ajanlati ar: 100%

Ajanlatkéré nyertes ajanlatot az ajanlatok sorba rendezésével hatirozza meg, azzal, hogy a
legalacsonyabb arat tekinti legeldnydsebbnek.

Teljesités

A nyertes ajanlattevOkkel az ajanlatkéré — kiilon-kiilon — a teljes mennyiség 1/5-6d része
vonatkozasaban szerzédést kot — a szerzddéskotés feltétele 30 napnal nem régebbi, nemleges NAV
igazolas a koztartozasok feldl, vagy nyilatkozat arrél, hogy ajanlattevd szerepel a NAV
koztartozasmentes adozéi adatbazisdban — a szerz6dés tervezetét jelen felhivas 4. szamu melléklete
tartalmazza.

Nyiregyhaza, 2018. junius 18.

Szabd Istvanné

Vezérigazgatd
NYIRSEGVIZ Zrt.
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