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2020.05.11. 

Tisztelt Felhasználó! 

 

Tájékoztatjuk, hogy a NYÍRSÉGVÍZ Zrt. 2022.03.21-től személyesen is újra 

fogadja ügyfeleit! 

A személyes ügyfélszolgálat nyitásával kapcsolatban az Ön, és munkatársaink 

egészségének megóvása érdekében kérjük, az alábbi feltételeket tartsa be: 

- Amennyiben lázas, köhög, rosszul érzi magát, kérjük, a személyes ügyintézést 

halásszák későbbre. 

- Lehetőség szerint 1 fő, indokolt esetben 2 fő (pl. felhasználó változás esetén) 

járjon el az ügyintézés során. 

- Várakozás során igyekezzen a többiektől megtartani a 1,5 m távolságot. 

Állandó ügyfélszolgálatunkon és vidéki fiókirodáinkban biztosítjuk a lehetőséget az 

előzetes időpont foglalás alapján történő ügyintézést. 

Kérjük, éljen az időpont foglalás lehetőségével! 

Ezt a www.nyirsegviz.hu oldalon, vagy a 06-42/523-623 telefonszámon teheti meg. 

 

Amennyiben lehetősége van rá, kérjük, továbbra is részesítse előnyben az írásos 

(elektronikus elérhetőség: ugyfel@mail.nyirsegviz.hu, postai cím: 4401 

Nyíregyháza, Pf. 290.; Fax 06-42/523-610) vagy telefonos (06-42/523-623) 

ügyfélszolgálatunkat. 

 

Megértésüket és együttműködésüket köszönjük! 

 

 NYÍRSÉGVÍZ Zrt. 
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