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TAJEKOZTATAS

A felhasznaloi szerzédésszegés és a szabalytalan kozmiihasznalat jogkdvetkezményérél
(Kivonat a hatalyos Uzletszabalyzatbol)

A FELHASZNALO RESZEROL SZERZODESSZEGES

Ha a felhasznalo a szerz6désben meghatarozott, rendelkezésre allo vagy lekotott kvotat egy adott szolgaltatasi
pont vonatkozasaban tallépi,

a NYIRSEGVIZ Zrt.-vel szemben fennall6 fizetési kitelezettségének nem, vagy késedelmesen tesz eleget,
a szerz6désben foglalt adatvaltozas bejelentési kotelezettségének nem, vagy késedelmesen tesz eleget,

a vizikozmi-szolgaltatast a jogszabalyokban eldirtaktol eltéré modon, szabalytalanul veszi igénybe,

a fogyasztasmérd ellendrzését, a hibas fogyasztasmérd javitasat, hitelesitési vagy egyéb okbol torténd cseréjét,
vagy a fogyasztasmérd leolvasasat a szerzddésben eldirtak szerint a vizikdzmii-szolgaltatd részére nem teszi
lehet6vé, vagy — ha erre megallapodas a felhasznalot kotelezi — ezek javitasarol vagy a cseréjérdl tovabba a
vizmérési hely karbantartasarol, a fogyasztasméro elfagyas elleni védelmérél nem gondoskodik,

a vizikozmu-szolgaltatast — e tajékoztatd hatoldalan felsoroltak szerint — szabalytalanul veszi igénybe.

A felhasznalé szerz6désszegését a NYIRSEGVIZ Zrt. kételes bizonyitani. Szerzédésszegés esetén az iizletszabalyzatban
meghatarozott mértékii kotbér érvényesithetd.

A SZABALYTALAN KOZMUHASZNALAT JOGKOVETKEZMENYE

Szabalytalan kozmithasznalat megallapitasa esetén a felhasznald a szabalytalanul vételezett ivoviz, illetve a
szabalytalanul elvezetett szennyviz, ivoviz- és csatorna dijat a szabalytalan kozmthasznalat kezdetétdl a
szabalytalansag megsziintetéséig terjedd idészakra koteles megfizetni a NYIRSEGVIZ Zrt. szamlaja ellenében.
Amennyiben elvalasztott rendszeri szennyvizelvezetd halozatba csapadékviz bevezetésére keriil sor, a
NYIRSEGVIZ Zrt. a jogellenes allapotot megsziinteté kétszeri felszolitas utan a bevezetett szennyviz mennyiség
utan kétszeres mértékii dijat szamlaz ki a bekotott ingatlan tulajdonosanak.
Szabélytalan kozmiihasznalat esetén a NYIRSEGVIZ Zrt. a szabalytalanul vételezett ivoviz, illetve a
szabalytalanul elvezetett szennyviz, csapadékviz, ivoviz- és csatornadijanak, és a szabalytalan kdzmiithasznalat
miatt okszerlien felmeriilt teljes kdltség kétszeresének megfeleld mértékli kotbér érvényesitésére jogosult.
Amennyiben a felhasznalé a zard bélyeg vagy plomba hidnyat nem jelentette be, abban az esetben a
NYIRSEGVIZ Zrt. kartéritési igényt érvényesithet, tovabba ha a hiteles mérés feltételei a helyszinen nem
allithatok helyre, jogosult a vizikdzmii-szolgaltatas korlatozasara és felfiiggesztésére.
Szabalytalan kozmiihasznalat megallapitasa esetén a szolgaltatott vizmennyiségét, illetve a szennyvizelvezetd
miibe keriilé szennyviz mennyiségét a NYIRSEGVIZ Zrt. az alabbiak szerint hatdrozza meg:

o méréssel,

o mérés hianyaban miiszaki szamitassal,

o érvényes kozszolgaltatasi szerz6dés megléte mellett, a szennyviz mennyiségét az ivovizfogyasztasra

elszamolt mennyiség alapjan.

Ha a felhasznalasi hely vizikozmi-rendszerbe torténd bekotése a NYIRSEGVIZ Zrt. beleegyezése nélkiil valosult
meg, vagy ha mért fogyasztas csokkenését eredményezd szabalytalan miiszaki beavatkozas ténye allapithatdo meg,
és a NYIRSEGVIZ Zrt. polgéri jogi igényt érvényesit, az ellenkezd bizonyitasaig ugy kell tekinteni, hogy a
jogellenes allapot az igénybejelentést megel6z6 5 évvel korabbi idépontban kezdddott.
A NYIRSEGVIZ Zrt. érvényes kozszolgaltatasi szerzodés megléte mellett, szabalytalan kozmithasznalat esetén a
szennyviz mennyiségét a vizkozl-szolgaltatasrol szold 2011. évi CCIX. torvény egyes rendelkezéseinek
végrehajtasarol szolo 58/2013. (II. 27.) Korm. rendelet eltéré rendelkezése hidnyaban az ivovizfogyasztasra
elszamolt mennyiség alapjan hatarozza meg.
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SZABALYTALAN KOZMUHASZNALAT ESETEI

1. A hazi vizellato rendszerbdl, vagy a NYIRSEGVIZ Zrt. hozzajarulasaval felszerelt vizmérdn 4t egyéb vizbeszerzési
forrasbol vételezett vizbdl keletkezett szennyvizet, a NYIRSEGVIZ Zrt. hozzajaruldsa nélkiil a szennyvizelvezetd
miibe juttatja;

2. Az ivoviz kdzmithalozatba bekapcsolt hazi ivovizhaldzatot sajat célu vizkivételi miivel 6sszekoti;

3. Locsolasi célu vizmérdn keresztiil vételezett vizet nem locsolasi célra hasznalja;

4. A vizikdzmii-szolgaltatds mennyiségének mérésére szolgaldé mérén vagy az elzard szerelvényeken talalhato zarat
(plombat) a NYIRSEGVIZ Zrt. eldzetes értesitése nélkiil megbontja;

5. A vizik6zmi-szolgaltatas mennyiségének mérésére szolgalé mérét barmely modon megbontja vagy manipulalja;

6. Szabalytalan kozmiihasznalatnak mindsiil a rendellenes mérés megvalositasa kiilondsen az alabbiak szerint:

a) forditottan beépitett méré;
b) améréta NYIRSEGVIZ Zrt. hozzajarulasa nélkiil kiszerelték;
C) amérés pontossaganak zavarasa;
d) améré/mérbhely allapota nem megfeleld;
e) azar6 gylri sériilt;
f)  amérésiigyi hatosagi plomba vagy bélyegzés sériilt vagy hianyzik;
g) a mérén egyéb sériilés (livegsérilés, fagyott mérd, szandékos beavatkozas, egyéb mechanikai sériilés)
talalhato;
h)  amérd gyari szama nem azonos a nyilvantartasban szereplé szammal;
i)  amianyag plombazar sériilt, vagy, eltdvolitottak, szameltérés van, egyértelmiien lathato, hogy megbontottak;
j)  vagy a felhasznal6 a fentieket nem jelentette a vizikzmii-szolgaltatonak.
7. lvovizzel kapcsolatos szabalytalan vételezésnek mindsiil kiilondsen, ha a felhasznalo:
a)  ivoviz-bekotést (csatlakozast) 1étesit a NYIRSEGVIZ Zrt. hozzajarulasa nélkiil;
b) ivovizet vételez a vizmér6 elbtt, a vizméré megkertilésével vagy kiiktatasaval,
C) aszolgaltatas sziineteltetése alatt a vizikozmii-haldzatot hasznalja;
d)  kozkifolyorol torténd illegalis vizvételezés;
e) thzcsaprol torténd illegalis vizvételezés.
8.  Szennyviz-torzshalozat hasznalataval kapcsolatos szabalytalan kozmithasznalatnak mindsiil kiilondsen, ha a
felhasznalo:
a)  szennyvizbekotést 1étesit a NYIRSEGVIZ Zrt. hozzajarulasa nélkiil;
b) ingatlanon keletkezett szennyvizet, épitkezéskor keletkezd talaj- vagy rétegvizet, technoldgiai szennyvizet,
egyéb vizbeszerzési forrasbol szarmazo vizet mérés és bejelentés nélkiil vezet a szennyvizelvezeté miibe;
c) azelvalasztott rendszer( szennyvizelvezetd miibe csapadékvizet vezet;
d) aszennyvizelvezeté miibe a hatalyos jogszabaly altal meg nem engedett mindségli szennyvizet juttat;
e) szennyvizet a szennyvizelvezeté miibe a méré megkeriilésével vagy kiiktatasaval, tovabba a mérés
befolyasolasaval vezet;
f)  a szennyvizmennyiség-mérés befolyasolasat valosziniisiti, ha a mérdn az illetéktelen beavatkozas, leszerelés
megakadalyozasa céljabol felszerelt zar (plomba) sériilt;
g) karos anyagot vezet be a szennyvizelvezeté miibe;
h)  ingatlanardl a szennyvizelvezet6 miibe jogellenesen szivattyts atemelést alkalmaz.
9. Elszamolassal vagy szamlazassal kapcsolatos szabalytalan vételezésnek mindsiil kiilondsen:
a) akorlatozo berendezések vagy szerelvények engedély nélkiili eltavolitasa;
b) lakossagi fogyasztoként bejelentett, de nem lakossagi felhasznalonak mindsiilé felhasznaloi vizikozmii-
szolgéltatas igénybevétel.
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