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Tisztelt lakossagi Felhasznalonk!

T4ajékozatjuk, hogy 2018.05.01-t61 a Magyar Energetikai és Kozmii-szabalyozasi Hivatal hatarozata
alapjan Nyirderzs telepiilésen a kozmiives ivovizellatas kozérdekii iizemeltetéje a NYIRSEGVIZ
Zrt.

Tarsasagunk legfontosabb célja, hogy az ellatott telepiilés felhasznaldi részére a szolgaltatast jo
mindségben, hatékonyan, az igényeket figyelembe véve teljesitse. Az lizemeltetéshez a hatalyos

torvények és rendeletek altal eldirt miiszaki- gazdasagi feltételekkel rendelkeziink.

2018. 4prilis végén illetve méjus elején munkatarsaink személyesen felkeresik Ont a vizmérd
leolvasésa céljabol, melynek keretében elvégzik:

— avizmérohely ellendrzését és a vizméro leolvasasat, valamint

— hiteles vizmérés hianyaban a szamlazand6 vizmennyiség jogszabalynak megfelelé szamitasahoz

sziikséges adatok rogzitését.

Tajékoztatjuk, hogy majus 1.-té] a vizdijat valtozatlan aron, a Nyirségviz Zrt. fogja az On részére
szamlazni.

Az els6é (majus honapra vonatkozo) vizdij szamlat 2018. jinius masodik felében kézbesitjiik. Ezt
kdvetden részszamlat kéthavonta — paros honapokban — 4llitunk ki On részére. Fogyasztasmérdjét
évente egyszer, majus honapban olvassuk le, melyet kdvetden juniusban elszdmold szamlat
készitiink.

A vizi-kozszolgaltatds altaldnos miiszaki, kereskedelmi, elszamolasi és fizetési szerzddési

feltételeivel kapcsolatos tovabbi tudnivalokrol a www.nyirsegviz.hu honlap nyité oldalarol elérhetd,

izletszabalyzatunkbdl tajékozodhat. Elérhetdségeinket a hatoldalon talalja.

TISZTELETTEL

NYIRSEGVIZ Zrt.
az On vizszolgaltatoja
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ELERHETOSEGEINK

Matészalka iigyfélszolgalati iroda

4700 Matészalka, Kossuth ut 39.
Nyitva tartas
Hétfd: 10%°-18%-6raig
Kedd - Péntek: 9%°-12%-6raig

Allandé iigyfélszolgalati iroda

4401 Nyiregyhaza, Vay Adam krt.4-6. sz.
Univerzum Uzlethaz Keleti torony 3/303.
Nyitva tartas
Hétf6: 10%-20%-6raig
Kedd - Péntek: 8%°-15%-6raig

Telefonos iigyfélszolgalat
06-42/523-623

Hivasfogadas

Hétfo: 89°-20%-6raig
Kedd - Péntek: 8%°-15%0-6raig

Vizszolgaltatas hibabejelentés
06-42/523-600

Folyamatos: 0-24-6raig
E-mail: hibabejelento@mail.nyirsegviz.hu

Irasos elérhetoség

Postacim: 4401. Nyiregyhaza, T¢6 u. 5. Pf. 290.

Fax: 06-42/523-610

Elektronikus elérhetoség

Weboldal: www.nyirsegviz.hu

E-mail: nyirsegviz@mail.nyirsegviz.hu
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