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TAJEKOZTATO
A FELHASZNALO KEZELESEBEN LEVO BELSO IVOVIZHALOZAT
KARBANTARTASI ES ELLENORZESI KOTELEZETTSEGEROL

A NYIRSEGVIZ Zrt szolgaltatasi kotelezettsége az ivoviz-bekotdvezeték felhasznald feléli végpontjaig,
azaz a bekotési vizmérdig all fenn. A belsé — bekotési vizmérd utan talalhatdo — vizhéalézat az ingatlan
tulajdonosanak birtokaban van, igy annak ellendrzése, karbantartasa a felhasznalo feladata. A bekotési
vizméré a vizikdzmi-szolgaltatd, azaz a NYIRSEGVIZ Zrt. tulajdona, azonban annak folyamatos
feliigyeletérol, épségérdl (fagy elleni és egyéb), védelmérdl és maganak a vizmérének a megdrzésérdl is a
felhasznalonak kell gondoskodnia.

Mit kell tennie az ellendrzés és a karbantartas kapcsan?

v' Legalabb a szamlazassal megegyezd idOszakonként (havonta vagy kéthavonta) ellendrizze a
mérdallast, hogy nincs-e valamilyen meghibasodas a hazi ivovizhalozatan.

v Ha vizhalozatan sziikségessé valik valamilyen karbantartési, hibajavitisi munka, kérjiik, a javitassal
bizzon meg szakembert.

v A vizmérbaknat tartsa tisztan, az ott talalhato szerelvényeket, vizmérdt 6vja a fagytol.

v Rendszeresen ellendrizze, és tartsa karban vizfogyasztd berendezéseit (pl.: WC tartalyok, kiil- és
beltéri csapok, vizmelegitok, moso- és mosogatdgépek, stb.).

v Az ¢letvitelszertien nem hasznalt ingatlanat (kiilonos tekintettel
a nyaralokra) viztelenitse.

Hogyan ellenorizheti, ha belsé6 meghibasodasa van?

Abban az esetben, ha a mérdallas ellendrzése soran a szokasostol indokolatlan mértékben eltérd fogyasztast
mutat a mérd, a fogyasztasi helyen 1évo Osszes kifolyot (csapokat, WC tartalyt, moso- és mosogatogépet,
egyéb fogyasztokat) el kell zarni, majd Gjra ellendrizni kell a mér6t. Ha a vizméro csillagkereke ezt kdvetden
is forog, gyanithato, hogy valahol elfolyik a viz.

Mi a teend6 bels6 meghibasodas esetén?

A hibarol és a méréallasrol haladéktalanul értesitenie kell a Tarsasagot (éjjel-nappal hivhato hibaelharitas:
06-42/523-600), és gondoskodnia kell a hiba kijavitasarol. A javitast szamlaval kell igazolni, és a hiba helyét
az ellendr kolléganak be kell tudni mutatni.

A mérdk meghibasodasanak egyik leggyakoribb oka az elfagyas, ezért a hideg id6jarasra érdemes minden
évben eldre felkésziilni.

Az el6z6 pontokbol addodoan a felhasznalonak felrohatd okbol megrongalddott vagy elveszett mérd
javitasanak, potlasanak, szerelésének, valamint hitelesitésének koltségeit a felhasznald koteles a
NYIRSEGVIZ Zrt.-nek megfizetni.
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