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KOZLEMENY

Tisztelt Felhasznalonk!

A NYIRSEGVIZ Zrt., mint az On vizszolgaltatoja szives elnézését kéri, mivel a szerzodéskotés iddpontjaban atadott
értesitben nem tért ki részletesesen minden varhat6 valtozasra.

Rakamaz varos polgarmesterénél tett allampolgari bejelentésekre reagalva ezuton egészitjik ki a korabbi
tajékoztatasunkat a tarsasagunknal alkalmazott szamlazasi rendrél.

—> A tablazatban részletezettek szerint tarsasdgunk februar és marcius honapban — az eléz6 iizemeltet6tol kapott
tényleges leolvasasi adatokbol szamitott atlagfogyasztasat tartalmazoé — részszamlat kiildott az On részére.

—> A marcius 19-i leolvasas utan aprilis honapban kiildtiilk meg az elsé elszamold szdmlat, mely tartalmazta a két
leolvasas kozotti id0szak tényleges fogyasztasat, a két részszamla levonasat, valamint a kovetkez6 havi elsd
részszamlat. Ezzel tortént meg az attérés tarsasagunknal egységesen alkalmazott egyidejii szamlazasi rendre.
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Szamla . . . . ; P . an Fizetési Szamlazasi
Kibocsétas Szamla kibocsato Szamla tipus Szamlazott idészak hataridé rend
Januar RAVICSA Kft. elszamolo szamla 2012.12.01.-2012.12.31. 2013.01.31. utolagos
Februar NYIRSEGVIZ Zrt. 1. részszamla 2013.01.01.-2013.01.31. 2013.02.28. utélagos
Mércius NYIRSEGVIZ Zrt. 2. részszamla 2013.02.01.-2013.02.28. 2013.03.29. utdlagos
) o elszamolé szimla 2013.01.01.-2013.03.19. ATTERES
Aprilis NYIRSEGVIZ Zrt. 2013.04.30.
1. részszamla 2013.03.19.-2013.04.19. egyidejii
Majus NYIRSEGViZ zrt. 2. részszamla 2013.04.19.-2013.05.19. 2013.05.31. egyidejii
Junius NYIRSEGViZ zrt. 3. részszamla 2013.05.19.-2013.06.19. 2013.06.30. egyideji
o ) elszamolo szamla 2013.03.19.-2013.06.19.
Julius NYIRSEGVIZ zrt. 2013.07.30. egyidejii
1. részszamla 2013.06.19.-2013.07.19.

Az egyidejii szamlazasra vald attérés sok esetben a megszokottél magasabb Osszegli szamlat eredményezett, mellyel
kapcsolatban — eldzetes figyelemhivas hianyaban — tobb felhasznaloi kérdés meriilt fel. Az On megnyugtatasa
érdekében tarsasdgunk megerdsiti, hogy az egyidejli szamlazas kizardlag az attérés alkalmaval jelentett egy magasabb
Osszegll szamlat.

Az attérést kovetden mar On is folyamatosan részese az egyidejii szamlazas eldnyének. Azaz a szolgéltatasi dijak és a
fogyasztas valtozatlansaga esetén a jovOben a szamla tipusatdl fliggetleniil minden hénapban azonos Gsszegli viz- és
csatornadij szamlat fog kapni.

Amennyiben az attérés miatt az els6 elszamold szdmla kiegyenlitése gondot jelent, kérésére tarsasagunk az On szamara
kéthavi kamatmentes fizetési haladékot biztosit.

Az egyidejii szamlazas el6nyeinek érvényesitése érdekében javasoljuk, hogy ha a tényleges fogyasztasa valtozik, kérje
az atlag modositasat az tigyfélszolgalatokon, illetve irasban.
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